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Справка
по результатам проведения методического объединения классных руководителей по
формированию навыка конструктивного решения проблемных педагогических ситуаций

26 марта 2021 года состоялось методическое объединение классных руководителей на тему «Школьный конфликт. Решение проблемы».
Целью ШМО было: создать условия для включения всех классных руководителей в активную деятельность, научить классных руководителей «практическим» действиям и демонстрации творческого решения конфликта.
Все вместе рассмотрели проблему конфликта, его виды, причины, признаки и механизм его развития. Затем классные руководители разделились на группы, и каждая творческая группа представляла свою трактовку понятия конфликт, не повторяя предшественников. Используя электронную презентацию, работали над индивидуальным заданием: 1группа -
виды конфликтов, сигналы, предупреждающие конфликт, причины конфликтов формы защитного поведения в конфликте, 2 группа - стадии развития конфликта, 3 группа - способы разрешения конфликта. 
Используя такую форму как имитационная игра, классные руководители поучаствовали в мастер-классе под названием: «Школьный конфликт. Решение проблемы» все творческие группы получили листы с таблицами и описание конфликтных ситуаций. Анализирует ситуацию, другие участники творческих групп добавлялись к выступлению, одновременно делая записи в таблице.
В конце занятия подвели итог выступлениям, напомнив, что: конфликты порождаются определенным типом отношений между людьми, они являются вариантом развития этих отношений в определенных условиях. 
Вывод: зная законы этих отношений, мы без особого труда сможем обнаружить:                  - подлинные причины конфликта в отличие от мнимых, лежащих на поверхности;
- предсказать поведение подростков в ходе конфликта, вне зависимости от того, что сами они об этом думают и как объясняют свои действия;
- предсказать последствия конфликта, как для его участников, так и для себя лично.
Каждый классный руководитель получил раздаточный материал в копилку в письменном и электронном виде.
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